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S6: 44 /KH-UBND TP. Séc Trang, ngay Ad thang 2 nam 2020
KE HOACH

Tuyén truyeén cai cach hanh chinh nim 2020

Can cir ké hoach sé 25/KH-UBND, ngay 13/02/2020 ctia UBND tinh Séc
Trang vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Séc Trang nim 2020;

Can cir Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 17/01/2020 cta Uy ban nhan dan
thanh phd Soc Trang vé viée thuc hién cai cach hanh chinh nim 2020;

Uy ban nhan dan thanh phé Séc Trang ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh nam 2020, v6i ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tiép tuc nang cao vai tro, trach nhiém cua can bg, cong chirc, vién chirc
trong qua trinh thyuc thi céng VU.

- Tang cudng su hiéu biét cia Nhan dan vé muc tiéu, y nghia, noi dung v
tam quan trong cua cong tac cai cach hanh chinh, dac biét la cai cach tha tuc ha
chinh, loi ich cua viéc str dung dich vu cong truc tuyén dé tham gia thuc hién, qua?
do, tiét kiém chi phi cho nguoi dan, to chirc va nguon luc xa hoi. Tao diéu kién dé
ngudi dan, t chirc, doanh nghiép tich cuc gop y, tham gia hoan thién thi tuc hanh
chinh, giam sat co quan nha nudc trong qua trinh thue hién cai cach hanh chinh tai
co quan hanh chinh Nha nudc cac cap, gép phan xay dyng Chinh quyén than thién
trén tinh than “t6n trong Nhan dén, phat huy quyén lam chi ciia nhdn dan, cham lo
doi song nhan dan”.

- Phat huy vai tro tich cuc cua doi ngii can bg, cong chuc, vién chuc trong
viéc dua tin, bai vé cai cach hanh chinh cling nhu vai trd cia cac co quan truyén
thong, bao chi trong viéc phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhing mat tich
cuc hodc chua hiéu qua cua co quan, don vi va ca nhan thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh.

2. Yéu cau

- Nang cao chat lugng ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh, dam bao
nodi dung tuyén truyén phai kip thoi, day du, thuong xuyén, rong khap, nhiéu tuyén,
hiéu qua; phu hgp vdi nhu cau, dic diém va nhiém vu cta timg do1 tuong trén dia
ban, timg nganh, tung dia phuong. Long ghép viéc tuyén truyén cai cach hanh
chinh nha nudc pho bién, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc véi viéc phd
bién, tuyén truyén, gido duc phap lut. Quy ché dan chu co s& va noi dung thuc
hién ddy manh “Hoc tdp va lam theo tw twong, dao dike, phong cdich Ho Chi
Minh”.




- PBa dang hoa cac hinh thuc tuyén truyen két hop hinh thie tuyén truyen
truyén thong véi tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong tuyén truyen nhim
mang lai hiéu qua cao. Chu trong néu guong cac to chire, ca nhan lam tét cong tac
cai cach hanh chinh.

I1. POI TUQNG, PHAM VI TUYEN TRUYEN

1. Doi tu’ong

Toan thé can bd, dang vién, cong chirc, vién chic trong céc co quan Pang,
Doan thé, co quan hanh chinh nha nudc, doanh nghiép, ngudi dan trén dia ban
thanh pho.

2. Pham vi

Noi dung thong tin tuyén truyén lién quan dén Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2011 — 2020; Ké hoach cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2016 — 2020; Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan
2017 - 2020; Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2020 va céc ndi dung khac ve cai
cach hanh chinh theo chi dao cua Chinh phu, Bd Noi vu, Uy ban nhan dan tinh, Uy
ban nhan dan thanh phd.

I1I. NOI DUNG VA HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

- Tuyén truyen pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu va tac
dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - xd hoi cua dat nudc, cua
thanh phd Soc Tring. Nhimg quan diém, chu truong cta Pang, chinh sach phap
luat ctia Nha nude vé cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén nhing thanh tuu ndi bat, su nd lyc cia thanh phé trong viéc
cai cach hanh chinh, nhat 1a cai cach tha tuc hanh chinh, cai thién moi truong dau
tu kinh doanh trén céc linh vuc, tao tién dé dé kéu goi, thu hiit cac thanh phan kinh
té tham gia dau tu va phat trién tai thanh pho Séc Trang, thuc day qua trinh xa hoi
hoa, nang cao chét lugng cung ing dich vu trén dia ban thanh phé Séc Tring.
Nhimng két qua dat dugc va nhimng ton tai han ché, nguyen nhan trong thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh cua cac co quan, don vi. Giai phap thdo g& nhiing
kho khan, vudng mic trong thuc hién cac quy dinh phap luat, nhat 1a trong thuc
hién thu tuc hanh chinh.

- Vai trd, trach nhiém cua céc cap uy Dang, clia ngudi dimg dau co quan hanh
chinh cac cép, nguoi ding dau tb chire chinh trj - x4 hoi, cac don vi su nghiép cong
1ap ddi voi viéce trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén noi dung Ké hoach s6 107/KH-UBND, ngay 16/9/2019 cua
Uy ban nhan déan thanh phd vé T chirc thuc hién phong trao thi dua “Cén bo, cong
chure, vién chire, nguoi lao dong thanh phé Soc Trang thi dua thuc hién vin héa
cong so” giai doan 2019 — 2025.

- Tuyén truyén tinh tién ich va hudng dan ca nhan, t6 chirc st dung cac dich
vu trong tiép nhén va giai quyet hd so thi tuc hanh chinh tai Bo phan mot clra cta
UBND thanh phé va UBND 10 phuong.

- Tuyén truyén, ph6 bién cdc noi dung ctia Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2011 — 2020 ban hanh tai Nghi quyét sé 30¢/NQ-
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CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu, Quyet dinh sé 225/Qb-TTg ngay 04/02/2016
cua Thu tudéng Chinh phu, Nghi quyét s6 06-NQ/TU, K& hoach sé 08/KH-UBND,
ngay 11/01/2018 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh thanh phé Soc Trang giai
doan 2017 — 2020; Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 17/01/2020 vé thuc hién cai
cach hanh chinh cia UBND thanh phd Soc Trang nam 2020.

- Két qua xac dinh chi so cai cach hanh chinh cua thanh phé va phuong; cac
mé hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém mang lai hiéu qua, cac dién hinh tét
trong cai cach hanh chinh trong va ngoai dia ban thanh phé Séc Trang.

- Dinh ky thyc hién Chuyén muc “Nguoi dan thanh phé Séc Trang voi cai
cach hanh chinh” tuyén truyén dé khai thac hiéu qua Chuyén trang cai cach hanh
chinh; tuyén truyén, cong khai duong day néng tiép nhan phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh tai cac co quan, don vi.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén truyén trén cong théng tin dién tir cta thanh phé; Dai truyen thanh
thanh phd va Tram truyén thanh 10 phuong.

- Tham gia cac Hoi thi vé tuyén truyén cai cach hanh chinh (do tinh phat
dong).

- Tuyén truyén qua cac hoi thao, hdi nghi, cac 16p bdi duong, tap huén nghiép
vu cai cach hanh chinh, cac 16p boi dudng quan ly nha nudec,.

- Thong qua hinh thtre truc quan, sinh dong nhu pano, ap phich, bang gon, to
budm hudng dan,... va thong qua diéu tra xa hoi hoc vé Chi s6 cai cach hanh
chinh, Chi so do lu’ong su hai long cua ca nhan, t6 chac déi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudec.

- Niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh tai B¢ phan mét cira cta Uy ban
nhan dan thanh phé va Uy ban nhén dén 10 phuong.

- Long ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh trong cac hdi nghi
tuyén truyen pho bién gido duc phap luat, trong hoat dong tuyén truyén thuc hién
Quy ché dan chu & co so, trong tuyén truyén ddy manh “Hoc tap va lam theo tur
tuong, dao duec, phong cach H6 Chi Minh” va trong hoat dong tuyén truyén vé
quyén, nghia vu cua to chuc, cong dan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truwéng cac Phong, ban nganh, cac don vi sy nghiép cong 1ap truc
thugc thanh pho, Chu tich UBND 10 phuong:

- Can cr Ké hoach nay t6 chirc thuc hién ddy du viéc tuyén truyén, phd bién
ndi dung, két qua cai cach hanh chinh tai don vi va dam bao 100% cac chi tiéu, yéu
cau, ndi dung thanh phb dé ra trong nam.

- Truc tiép chi dao, kiém tra viéc trién khai tuyén truyén cai cach hanh chinh
ctia don vi thudc quyén quan 1y va chiu trich nhiém cé nhan vé cong tac td chirc
théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong pham vi, nhiém vu dugc giao

- Phéi hop chéc ché voi Phong Noi vy, Dai Truyen thanh thanh pho dé cung

cdp thong tin vé cai cach hanh chinh ¢6 lién quan dén co quan, don vi minh kip
thoi.
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- Chon gui tin bai ¢ lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh dé dang tai
trén cong thong tin dién tir cua thanh phd.

- Uy ban nhan dan 10 phuong thiét lap va to chire thue hién c6 hi¢u qua kénh
phan hoi v kién, kién nghi cta ca nhén, t0 chtc vé cac quy dinh hanh chinh lién
quan dén cai cach hanh chinh tai Bo phan mot cura.

- Huy dong, bo tri va sir dung can bg, céng chire, vién chirc c6 du ning luc,
trinh d6 hiéu biét vé quy dinh cua nha nudc, phap luat va cai cach hanh chinh thuc
hién theo ddi, tham muru cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Thuc hién c6 hiéu qua va dat 100% nhiém vu tuyén truyen cai cach hanh
chinh ctia thanh phd duge UBND thanh phd giao tai phu luc chi tiét kém theo.

- Bao cao UBND thanh phd (théng qua phong noi vu) két qua thyuc hién long
ghép vai bao cao vé cong tac cai cach hanh chinh dinh ky quy, 6 thang, nam dé
tong hop.

2. Phong Noi vu

- Chiu trach nhiém pho: hop, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay
clia cac don vi, dinh ky bao cdo UBND thanh pho két qua thuc hién.

- Cur cong chiire, vién chirc tham gia bdi dudng vé vin héa cong vu cho céan bo
cong chtrc, vién chuec.

- Theo ddi thong tin c6 lién quan dén cai cach hanh chinh dé dang tai trén
chuyén muc Cai cach hanh chinh thanh phd va Trang thong tin dién tir cai cach

hanh chinh tinh.
3. Pai Truyén thanh thanh phd
- Chu dong xay dung ké hoach ph01 hop véi Phong Néi vu va cac nganh co

lién quan thuc hién cé hiéu qua, co chat luong chuyén muc, phéng sy tuyén truyen
noi dung tin bai cai cach hanh chinh dugc giao tai ké hoach nay.

Viéc dua tin, ndi dung c6 lién quan cai cach hanh chinh dugc giao. Dong thoi,
kip thoi dua céc thong tin nhanh, dot xuat khac vé cai cach hanh chinh dén toan thé
nhan dén trong thanh phd.

- Duy tri Chuyén muc “Nguoi dan thanh phd Séc Trang véi cai cach hanh
chinh”.

- D6i méi, nang cao chét lugng chuong trinh, tin bai cai cach hanh chinh va
chon thoi diém dua tin phi hop dé thu hit sy chi ¥ cia dong dao ngudi xem,
nguoi nghe.

- Ngoai thuc hién nhiig ndi dung tuyén truyen dugc giao tai Phu luc kém
theo Ké hoach nay. Dai truyén thanh thanh phé tang cuorng phdi hop véi cac co
quan, don vi kip thoi dua tin tuyén truyén cac hoat dong cai cach hanh chinh khac
trong nam.

4. Van phong HDND&UBND

- Quan ly va phat trién cong thong tin dién to cua thanh phé, thudong xuyén

dang tai cac tin bai vé cai cach hanh chinh trén cong thong tin dién tir ctia thanh
phd.
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- Cap nhat, cong khai day du, ré rang, dung quy dinh cac thu tuc hanh chinh
tai BO phan tlep nhén va tra két qua ctia UBND thanh phé va cong thong tin dién
tir cua thanh phd.

- Kiém tra, huéng dan viée niém yét thu tuc hanh chinh, dia chi phan anh kién
nghi tai B6 phan mot ctira cuia UBND 10 phuong.

3 Ph(‘)ng Tai chinh — K& hoach

Phéi hop, huéng dan cac don vi c6 lién quan can ddi, bd tri day du kinh phi
thuc hién cac chuong trinh, nhiém vu tuyén truyén cai cach hanh chinh dugce giao
tai Ké hoach nay; dong thoi hudng dan cac don vi du toan, thanh quyét toan kinh
phi theo quy dinh.

6. Trung tim Boi dudng chinh tri thanh phé

Tang cuong cong tac nghién cuu, giang day vé cai cach hanh chinh, dua
Chuong trinh, ké hoach, ndi dung cai cach hanh chinh vao chuong trinh giang day
sao cho phu hop véi timg ddi tuong hoc vién.

Trong qua trinh thuc hién, neu co kho khan, vudng mic, thu trudng céc co
quan, don vi phan anh truc t1ep Ve hO}lg Noi vu dé téng hop trinh UBND thanh
phé Soc Trang xem xét, quyét dinh./.

Noi nhan:

- SO NOi vu;

- TT. Thanh uy, TT. HDND TP;

- Chu tich va PCT UBND TP;

- C4c phong, ban nganh thanh ph;

- Cac don vi su nghiép thugc UBND thanh phé;
- UBND 10 phuong;

- Cong thong tin dién ti TP;

- Luu: VP; NV
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